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. MODULO RICHIESTA RESTITUZIONE DEL CREDITO RESIDUO

Da consegnare al Punto Vendita presso cui sono disponibili i servizi Segnoverde o via e-mail all'indirizzo clientimobile@segnoverde.it o
all'indirizzo PEC clientimobile@pec.segnoverde.it

In caso di disattivazione della numerazione per scadenza della SIM (trascorsi 13 mesi dalla data dell'ultima ricarica), portabilitd del numero
verso altro gestore per cui non sia stato chiesto trasferimento del credito residuo o recesso, il Cliente pud richiedere la restituzione del credito
residuo compilando e firmando il modulo riportato qui sotto con allegata copia del documento di identitd del Cliente:

DATI ANAGRAFICI DEL RICHIEDENTE

Il/La sottoscritto/a

Nato/a a

Codice Fiscale

Indirizzo di residenza

Comune

Documento di Identificazione

Numero Documento

Provincia il

CAP

Provincia

Data dirilascio

Nazionalita

-
(.

Numero Segnoverde

che l'eventuale credito residuo sia corrisposto:

imputandolo ad altra utenza Segnoverde intestata al Cliente

a mezzo bonifico bancario su conto corrente intestato al/alla sottoscritto/a

PAESE CIN EUR CIN ABI CAB

| [ [ [ ]

mediante assegno di traenza intestato al/alla sottoscritto/a

. NUMERO CONTO
Coordinate

Bancarie (IBAN)

Indirizzo n.

Comune Provincia

INFORMAZIONI IMPORTANTI

Al Cliente sard riconosciuto esclusivamente il traffico effettivamente corrisposto e non utilizzato al momento della cessazione, da cui saranno
decurtati bonus gratuiti o promozioni erogate negli ultimi tredici mesi. Non sard riconosciuta la restituzione del credito residuo in tutti casi
di disattivazione da parte di Segnoverde a seguito di violazioni degli obblighi e dei vincoli previsti per I'utilizzo della SIM come previsto nelle
Condizioni Generali.

Le prestazioni di rimborso tramite bonifico bancario o assegno di traenza, non comporteranno I'addebito di alcun costo. Per maggiori
informazioni consultare le Condizioni Generali pubblicate sul sito www.segnoverde.it o contattare il servizio clienti al numero 4010070 o
dall'estero al +39 3201010070.

Inoltrare il modulo compilato e firmato a:

clientimobile@segnoverde.it o clientimobile@pec.segnoverde.it
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@ MODULO DI RICHIESTA DI RESTITUZIONE DEL CREDITO RESIDUO

Informativa ai sensi della normativa sulla protezione dei dati personali

Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) 679/2016 (“Regolamento”) in materia di dati personali e del D.lgs. 196/2003, come recentemente modificato dal D.lgs.
101/2018, Segnoverde S.p.a., con sede legale in Via I. Nieri ang. Viale Europa snc — 55100 Lucca (LU) Italia, in qualita di titolare del trattamento, la informa che i dati
personali da lei forniti, contenuti in questo modulo verranno trattati da Segnoverde S.p.A. esclusivamente per le finalitd strettamente connesse alla fruizione
del servizio da lei richiesto. Un elenco specifico ed aggiornato dei soggetti nominati responsabili del trattamento e dei terzi ai quali i suoi dati potranno essere
comunicati & disponibile presso la sede del titolare del trattamento, e consultabile a richiesta dell'interessato.

In relazione ai suoi dati personali, Lei ha il diritto, compatibilmente agli obblighi di legge vigenti, di ottenere I'accesso ai propri dati, copig, rettifica, cancellazione o
la limitazione del trattamento o di opporsi al trattamento (art. 15 e ss. del Regolamento). Nel caso il trattamento avvenga in violazione della normativa, linteressato
ha diritto, inoltre, di proporre reclamo al Garante o di adire le opportune sedi giudiziarie. L'informativa completa & disponibile sul sito web, dove & consultabile per
esteso.

Firma leggibile e autografa.

LUOGO DATA FIRMA

N.B. ALLEGARE LA SEGUENTE DOCUMENTAZIONE:
« Copia di documento di identita del Cliente in corso di validitd.

Inoltrare il modulo compilato e firmato a: clientimobile@segnoverde.it o clientimobile@pec.segnoverde.it
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